Feyenoord Rotterdam N.V. is een van de meest vooraanstaande en populaire betaald
voetbalorganisaties van Nederland. De club kent een rijke historie en heeft een grote schare
supporters. De club is ook op sociaal maatschappelijk gebied bijzonder actief. De club zet zich in voor
een betere samenleving, waarbij de focus ligt op de jeugd. Binnen het maatschappelijke beleid van
Feyenoord vormen sportparticipatie, sociale cohesie, talentontwikkeling en een gezonde leefstijl de
belangrijkste pijlers.

De uitvoering van het maatschappelijke beleid ligt, ondersteund vanuit de Stichting Feyenoord
Foundation, op de Afdeling Supporters- en Maatschappelijke Zaken. Deze afdeling bestaat uit drie
teams, t.w. Supporters- en Jongerenzaken, Sport en Gezondheid en Werk en Onderwijs. Middels
projecten als de Feyenoord Street League, SV GIO, Feyenoord Jobscorer, Feyenoord Fancoach en
Scoren in de Wijk voorziet Feyenoord de samenleving van positieve impulsen en wordt de binding met
de grote achterban van de club versterkt. Voor de afdeling Supporters- en Maatschappelijke Zaken zijn
we op zoek naar een

Medewerker Bijzondere Wensen (m/v)
24 uur per week

De functie:

Als Medewerker Bijzondere wensen breng je de behoeften in kaart van supporters met bijzondere
wensen. Bijzondere wensen van bijvoorbeeld terminaal zieke volwassenen of kinderen met een
levensbedreigende ziekte die voor een laatste keer een wedstrijd willen bezoeken. Zo kan je de
bijzondere wens vervullen van een terminaal zieke supporter die vlak voor zijn overlijden graag voor
één keer in zijn leven op de middenstip wil staan of van een vader met een kindje die een
levensbedreigende ziekte heeft, waarbij Feyenoord op de bucket list van papa staat.
Inlevingsvermogen, empathisch vermogen en het vermogen om te kunnen blijven relativeren zijn
competenties waarbij het binnen deze functie niet aan mag en kan ontbreken.

De werkzaamheden bestaan voor het kunnen vervullen van bijzondere wensen uit het maken van
procedures en werkprocessen, het selecteren van verzoeken en het begeleiden en uitvoeren van deze
trajecten. Naast deze werkzaamheden help je bij het organiseren van de jaarlijkse Sophiawedstrijd en
organiseer je het jaarlijkse bezoek van de Feyenoord Selectie aan het Sophia kinderziekenhuis.
Daarnaast onderhoud je contacten met ‘wens organisaties’ en met medewerkers van het Sophia
kinderziekenhuis.

Tot slot ondersteun je de afdeling Supporters- en Maatschappelijke Zaken op verzoek én op eigen
initiatief met het uitvoeren van administratieve werkzaamheden op de afdeling.

Wij vragen:
een afgeronde MBO of HBO opleiding met voorkeur richting maatschappelijk werk;
e werkervaring in een Goede Doelen sector is een sterke pré;
affiniteit met voetbal in algemeen en Feyenoord in het bijzonder;
goede communicatieve vaardigheden, integer en betrouwbaar;
geen 9-5 mentaliteit en beschikbaar in de avonduren, weekenden en schoolvakanties;
uitstekende beheersing van de Nederlandse taal zowel mondeling als schriftelijk.

Wij zoeken:

Een nieuwe collega die bij voorkeur woonachtig is in Rotterdam of omgeving. Je bent iemand met een
grote mate van maatschappelijke betrokkenheid. Je hebt empathisch vermogen, maar kunt daarnaast
ook goed relativeren. Jij bent iemand die met beide voeten op de grond blijft staan.

Uiteraard voldoe je aan de door ons vastgestelde kerncompetenties: klant-, kwaliteit- en
resultaatgericht.

Wij bieden:

- goede primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden;

- in eerste instantie een contract voor bepaalde tijd, met de mogelijkheid tot verlenging;
- een boeiende, maatschappelijke en veelzijdige functie in een dynamische omgeving.

Sollicitaties:
Ben jij deze enthousiaste persoon met passie voor het vak? Reageer dan véor 6 februari 2017 op
deze vacature via de sollicitatiepagina.



http://feyenoord.onlinevacatures.nl/nl/Vacature/Solliciteren/74825

